
반품택배사변경

스마트스토어
https://sell.smartstore.naver.com/

네이버페이
https://admin.pay.naver.com/

톡톡 문의하기 카카오톡 문의하기

https://sell.smartstore.naver.com/
https://admin.pay.naver.com/
https://talk.naver.com/ct/wchukg
https://pf.kakao.com/_uxhUYC/chat


스마트스토어 https://sell.smartstore.naver.com/
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[택배사 계약정보 확인]을 클릭하여 택배계약정보를 입력합니다.

판매자정보 > 판매자정보 > 배송정보

1

[기본반품택배사관리]를 클릭하여 기본반품 택배사를 변경합니다.2

상세설명

상세설명

1

https://sell.smartstore.naver.com/


스마트스토어 > 택배사 계약정보 확인

[택배사 등록]을 클릭합니다.

배송계약정보 > 택배사 선택/계약정보입력 -> 등록 합니다.2

1

1

2

* 택배사, 계약코드, 정산기준, 단가입력은 필수입니다.



스마트스토어 > 기본 반품택배사 설정

등록된 택배사를 확인/선택 -> [택배사 변경]을 클릭합니다.1

1

* [스마트스토어 지정택배]는한진택배로 반품접수 됩니다.



네이버페이

내정보 > 가입정보변경 > 배송정보

1

2

[택배사 등록하기]를 클릭하여 택배계약정보를 입력합니다.1

[반품택배사]를 선택하여 택배사가 변경되면 저장합니다.2

상세설명

* [네이버페이 지정택배]는한진택배로 반품접수 됩니다.



1

* 택배사, 계약코드, 정산기준, 단가입력은필수입니다.

네이버페이 내정보 > 가입정보변경 > 배송정보

배송계약정보 > 택배사 선택/계약정보입력 -> 등록 합니다.1
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